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Connect�ng your Bus�ness

D865

Bluetooth WLAN USB g�r�ş�
Ant�

bakter�yel
gövde

Gen�şletme
modülü

bağlanab�l�r
HD Ses SmartLabel

Güvenl�k
(TLS &
SRTP)

OpenVPN

El�nden her �ş gel�r
D865, Snom D8xx ser�s�nde daha yoğun �let�ş�m
gereks�n�mler�n� kablosuz bağlantıyla b�rleşt�ren, her
anlamda çok yönlü b�r c�hazdır. LED arka aydınlatmalı
10 adet serbestçe programlanab�len SmartLabel tuşu
�le b�rçok yapılandırma seçeneğ� mümkündür. 40°
serbestçe ayarlanab�len LCD ekran, oldukça net
renkler ver�r ve aydınlatma koşulları ne olursa olsun
her türlü of�s ortamına mükemmel b�r uyum sağlar.
İş�tme c�hazıyla da uyumlu olan bu telefonda entegre

Bluetooth ve WLAN özell�kler� mevcut olup uygun b�r
donanım k�l�d� aracılığıyla b�r DECT kulaklığa da
bağlanab�l�r. Snom D865, sadece çok yönlü
profesyonel kullanıcılar �ç�n özel olarak tasarlanıp
gel�şt�r�lmem�ş, aynı zamanda �y� dengel� ve
kullanılab�l�rl�k açısından test ed�lm�ş özell�kler� �le
hemen hemen her BT projes�n�n gereks�n�mler�n�
karşılayacak şek�lde tasarlanmıştır.

https://service.snom.com/display/wiki/Bluetooth
https://service.snom.com/pages/viewpage.action?pageId=234345823
https://service.snom.com/display/wiki/USB+-+Universal+Serial+Bus
https://service.snom.com/display/wiki/Expansion+Modules+-+UXM
https://service.snom.com/display/wiki/Smart+Labels+-+V10
https://service.snom.com/display/wiki/TLS+-+Transport+Layer+Security
https://service.snom.com/display/wiki/Virtual+Private+Network+-+VPN
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Tekn�k özell�kler

Ürün Varyantları

D865 | AB ve İng�ltere | PN 00004536 D865 | ABD | PN 00004546

Temel b�lg�ler
Ürün b�lg�s�

IP masa telefonu
Renk: tunç s�yahı
Ant� bakter�yel gövde
İşlet�m s�stem�: L�nux

Yerleş�m
�ç mekan, masaüstü, duvara asılır1

Boyutları ve Ağırlığı
Boyutlar (U × G × Y, yakl.)

210 mm × 243 mm × 45 mm ka�des�z
193 mm × 243 mm × 165 mm ka�del�

Ağırlık (yaklaşık)
1,12 kg ka�del�

Ekran ve Göstergeler
Ekran

TFT l�k�t kr�stal ekran (LCD): eğ�leb�l�r, IPS
panel, doğru renk, arkadan aydınlatmalı
Boyutu (çapraz): 5,0″ (127 mm)
Boyutu (G × Y): 110 mm × 62 mm
Çözünürlük: 1.280 × 720 p�ksel

15 LED gösterge
çağrı durumu gösterges�: 1 kırmızı LED
Bekleyen mesaj gösterges� (MWI): 1 kırmızı
LED
İşlev tuşu durum gösterges�: 10 çok renkl� LED
Ses tuşları durum gösterges�: 3 LED (1 kırmızı
/ 2 yeş�l)

Tuş takımı ve �şlev tuşları
Toplam 43 tuş

12 tuş (standart ITU telefon tuş takımı)
5-yönlü gez�nme tuşu

Duruma özel 4 �şlev tuşu
Programlanab�l�r �şlev tuşları

10 SmartLabel tuşu (çok renkl� LED'l�)
40 �şleve kadar tuş eşleme (10 tuş × 4
sayfa)

5 özel ses tuşu
Sess�ze alma (kırmızı LED'l�)
Hoparlör (yeş�l LED'l�)
Kulaklık (yeş�l LED'l�)
Ses + / - (basma butonlu)

7 özel �şlev tuşu
İptal
Mesaj (kırmızı LED'l�)
D�z�n
Aktar
Bekletme
Konferans
Tekrar arama

İlg�l� Özell�kler
Tuş k�l�d�
3 × D8C adete kadar USB bağlantı noktalı
gen�şletme modülü bağlantısı1

https://www.snom.com/d865/
https://www.snom.com/d865/
https://www.snom.com/d865/
https://www.snom.com/d865/
https://www.snom.com/d865/
https://www.snom.com/d865/
https://www.snom.com/d865/
https://www.snom.com/d865/
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Tekn�k özell�kler

Ses Özell�kler�
Kasa m�krofonu | Gövde hoparlörü

2 özel m�krofon
Frekans aralığı: 100 Hz - 8,0 kHz
Hoparlör modu: Tam ç�ft yönlü, HD ses

Kablolu alıcı: M�krofon | Ah�ze kulaklığı
Gürültü önleme, HD ses
Frekans aralığı: 150 Hz - 8,0 kHz
İş�tme c�hazı uyumlu (HAC)

Ses kodekler�
G.711 (A-law, μ-law), G.722, G.723.1, G.726,
G.729, Opus

Ç�ft tonlu çok frekanslı s�nyalleme (DTMF /
RFC2833):

SIP-INFO, bant-�ç�, bant-dışı
İlg�l� Özell�kler

Konfor Gürültü Üretec� (CNG)
Ses Etk�nl�k Algılama (VAD)
Sesl� yanıt süres�
Uyarlanab�l�r gec�kme arabelleğ�
Paket kaybı g�zleme (PLC)

Arayüzler ve bağlantılar
Güç seçenekler�

Ethernet üzer�nden besleme (PoE)
IEEE 802.3af, sınıf 3 | IEEE 802.3az3

Güç adaptörü1

100 - 240 V AC, 50 - 60 Hz | 5 V DC (SELV),
2 A, 10 W

Kablolu arayüzler
Güç adaptörü: koaks�yel konektör
G�gab�t Ethernet (GbE) 2 × RJ45-8P8C soket
USB bağlantısı: 2 USB 2.0 t�p A bağlantı
noktası
Kablolu alıcı: RJ9-4P4C soket
Kulaklık: RJ9-4P4C soket
EHS adaptörü:1 RJ12-6P6C soket

Kablosuz arayüzler
Üçüncü taraf kulaklık desteğ�: Bluetooth
Ağ bağlantısı: Kablosuz LAN

Sensörler
Anahtar kancası sensörü

Kullanıcı arayüzler� ve kurulum
Menü odaklı web kullanıcı arayüzü (WUI) �le
yapılandırma ve kurulum

UX bazlı görsel ve �şlevsel yen�den tasarım
(telefon yönet�c�s�)
Ş�fre korumalı g�r�ş
Güvenl� web sunucusu/�stemc�s� (HTTPS)

Menü odaklı telefon kullanıcı arayüzü (PUI) �le
yapılandırma ve kurulum
Şartlandırma yoluyla otomat�k yapılandırma

Ayarların ve ürün yazılımının yüklenmes� HTTP,
HTTPS, TFTP
Desteklenen DHCP yapılandırma seçenekler�
43 / 60 / 66 / 67
Güvenl� Yönlend�rme ve Şartlandırma Serv�s�
(SRAPS) desteğ�
TR-069 / TR-069 Annex G (TR-111) / �le uzaktan
yönet�m TR-369 (USP)
Tak-Çalıştır (PNP) desteğ�

Yerelleşt�rme
D�ller
Saat d�l�m�, çev�r ses�

D�yagnoz
SIP / PCAP �z�
Syslog

İlg�l� Özell�kler
Yerel Çağrı Kaydı USB üzer�nden
Ç�ft aygıt yazılımı bölümü

https://service.snom.com/display/wiki/PoE+-+Power+over+Ethernet
https://service.snom.com/display/wiki/EHS+-+Electronic+Hook+Switch
https://service.snom.com/display/wiki/Bluetooth
https://service.snom.com/display/wiki/WUI+-+Web+User+Interface
https://service.snom.com/display/wiki/PUI+-+Phone+User+Interface
https://service.snom.com/display/wiki/Auto+Provisioning
https://service.snom.com/display/wiki/SRAPS+web+frontend
https://service.snom.com/display/wiki/TR-069
https://service.snom.com/display/wiki/TR-069
https://service.snom.com/display/wiki/TR-369
https://service.snom.com/display/wiki/Language+Overview
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Tekn�k özell�kler

Ağ teknoloj�ler� ve protokoller�
Kablosuz LAN

Frekans bandı (2G): 2.400,0 - 2.483,5 MHz
IEEE 802.11b (W�-F� 2): adete kadar
11 Mbps
IEEE 802.11g (W�-F� 3): adete kadar
54 Mbps
IEEE 802.11n (W�-F� 4): adete kadar
150 Mbps

Frekans bandı (5G): AB: 5.150 - 5.350 MHz,
5.470 - 5.725 MHz | ABD: 5.150 - 5.350 MHz,
5.470 - 5.825 MHz

IEEE 802.11a (W�-F� 1): adete kadar
54 Mbps
IEEE 802.11n (W�-F� 4) adete kadar
150 Mbps
IEEE 802.11ac (W�-F� 5) adete kadar
433 Mbps

Ağ Teknoloj�ler�
OpenVPN, VLAN (IEEE 802.1q)
Bluetooth: BT 5.0, sınıf 2

VOIP �le �lg�l� protokoller ve tekn�kler
SIP, SDP, RTP, RTCP, RTCP-XR, SIP REFER
yöntem� (RFC 3515), rport (RFC 3581), ENUM,
ICE, STUN

Güvenl� VoIP protokoller�
SIPS (SIP over TLS), SRTP, SRTCP

Ağ protokoller�
IPv4 / IPv6 (ç�ft yığın), DHCP, NTP, LDAP,
LLDP-MED, HTTP, TFTP, L2TP

Güvenl� ağ protokoller�
TLS V1.3 ş�freler dah�l (g�zl� ve k�ml�k
doğrulamalı yönlend�rme), HTTPS, IEEE
802.1X (EAP-TLS - RFC 5216)

Uzaktan yönet�m protokoller�
TR-069, TR-069 Annex G (Esk� TR-111), TR-
369 (USP)

Rehber Desteğ� ve Arama Özell�kler�
12 SIP k�ml�ğ� / hesabı

Maks�mum 12 eşzamanlı arama

Rehber Desteğ�
LDAP (sunucu tabanlı rehber)
10.000 g�r�şe kadar yerel rehber
Telefon rehber� �thalat / �hracatı (CSV, XML)
XML telefon rehber� desteğ�

G�den arama özell�kler�
İşlev tuşları �le hızlı arama
Hızlı arama
URL arama
Yerel arama planı
Tekrar arama (aranan numaralar l�stes� �le)
Meşgulde otomat�k tekrar arama
Arayan k�ml�ğ� (CLIP)
Arayan Hat K�ml�k Sınırlaması (CLIR)
Çağrı tamamlama (meşgul/ulaşılamıyor)2

İnterkom
Çoklu gönder�m çağrıları

Gelen arama özell�kler�
Çağrı bekletme
Otomat�k cevaplama
Çağrı engelleme: kara l�ste, d�nam�k merkez�
kara l�ste kontrolü2, �s�ms�z aramalar,
Rahatsız Etmey�n (DND) modu
Çağrı yönlend�rme
Arama yöneltme

Bağlı arama özell�kler�
M�krofonu sess�ze alma
Bekletme
Bekletmede müz�k2

Anonssuz arama aktarma
Katılımlı arama aktarma
4+1 yerel konferans
Çağrı park etme, parktan ger� alma2

Müşter� Konu Kodu (CMC)2

İlg�l� Özell�kler
Cevapsız, alınan, aranan, redded�len ve
yönlend�r�len çağrı geçm�ş� l�steler�
Dah�l� hat görüntüleme (Meşgul ışığı alanı),
çağrı cevaplama2

https://service.snom.com/display/wiki/Configuring+VPN+on+Snom+Deskphones
https://service.snom.com/display/wiki/VLAN+-+Virtual+Local+Area+Network
https://service.snom.com/display/wiki/SIP+-+Session+Initiation+Protocol
https://service.snom.com/display/wiki/SDP+-+Session+Description+Protocol
https://service.snom.com/display/wiki/RTP+-+Real-Time+Transport+Protocol
https://service.snom.com/display/wiki/RTCP+-+Real-Time+Transport+Control+Protocol
https://service.snom.com/display/wiki/ENUM+-+Telephone+Number+Mapping
https://service.snom.com/display/wiki/STUN+-+Simple+traversal+of+UDP+over+NAT
https://service.snom.com/display/wiki/SIPS+-+Session+Initiation+Protocol+Secure
https://service.snom.com/display/wiki/SRTP+-+Secure+Real-Time+Transport+Protocol
https://service.snom.com/display/wiki/SRTCP+-+Secure+Real-Time+Transport+Protocol
https://service.snom.com/display/wiki/DHCP+-+Dynamic+Host+Configuration-Protokoll
https://service.snom.com/display/wiki/LDAP+-+Lightweight+Directory+Access+Protocol
https://service.snom.com/display/wiki/LLDP+-+Link+Layer+Discovery+Protocol
https://service.snom.com/display/wiki/TFTP+-+Trivial+File+Transfer+Protocol
https://service.snom.com/display/wiki/Install+and+configure+L2TP+on+Snom+Deskphones
https://service.snom.com/display/wiki/TLS+-+Transport+Layer+Security
https://service.snom.com/display/wiki/802.1X
https://service.snom.com/display/wiki/802.1X
https://service.snom.com/display/wiki/TR-069
https://service.snom.com/display/wiki/TR-369
https://service.snom.com/display/wiki/TR-369
https://service.snom.com/display/wiki/LDAP+Directory
https://service.snom.com/display/wiki/Local+Directory
https://service.snom.com/display/wiki/Local+Directory
https://service.snom.com/display/wiki/How+can+I+dial+text+or+SIP+URI+on+my+phone
https://service.snom.com/display/wiki/Dial+Plan+-+Regular+Expressions
https://service.snom.com/display/wiki/call_completion
https://service.snom.com/display/wiki/Intercom+-+Paging+feature
https://service.snom.com/display/wiki/Multicast+Audio
https://service.snom.com/display/wiki/call_waiting
https://service.snom.com/display/wiki/Dynamic+Blacklist+Check
https://service.snom.com/display/wiki/Dynamic+Blacklist+Check
https://service.snom.com/display/wiki/Call+Forwarding
https://service.snom.com/display/wiki/Call+Transfer
https://service.snom.com/display/wiki/Call+Transfer
https://service.snom.com/display/wiki/Call+Transfer
https://service.snom.com/display/wiki/Call+Transfer
https://service.snom.com/display/wiki/Call+Transfer
https://service.snom.com/display/wiki/BLF+-+Busy+lamp+field
https://service.snom.com/display/wiki/BLF+-+Busy+lamp+field
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Tekn�k özell�kler

A5E 10 W PSU EHS 2.0 A100D A100M A310D A310M A330D A330M A170 C300

Paket �çer�ğ�
Donanım

IP masa telefonu D865
Kablolu alıcı
Ka�de
Ethernet kablosu: 1,5 m

Belgeler
Hızlı Kurulum Kılavuzu

B�rl�kte çalışab�l�rl�k
Sert�f�kalı VoIP Ortağı

Çevre koşulları
Çalışma ortam sıcaklığı:

0 °C - +35 °C
Çalışmama sıcaklığı:

-10 °C - +45 °C
Nem (yoğuşmasız):

5 % - 95 %

Snom aksesuarları ve uyumlu c�hazlar
PoE enjektörü

A5E (PN 00004079)

Güç adaptörü
Snom 10 W PSU (PN 00004570)

Duvar montaj k�t�
D8xx WM (PN 00004544)

Kablolu gen�ş bant alıcısı
D8xx WB handset (PN 00004561)

EHS adaptörü
EHS Advanced 2.0 (PN 00002362)

Gen�şletme modülü
D8C (PN 00004562)

Kablolu kulaklık aracılığıyla RJ9
Ç�ft kanallı: A100D (PN 00004342), A310D (PN
00004626)
Tek kanallı: A100M (PN 00004341), (PN )

Kablolu kulaklık aracılığıyla USB
Ç�ft kanallı: A330D (PN 00004598)
Tek kanallı: A330M (PN 00004597)

DECT kulaklık aracılığıyla RJ9
A170 (PN 00004387)

Kablosuz konferans hoparlörü (USB)
C300 (PN 00004584)

Ayrı olarak mevcut1

PBX desteğ� varsa2

Yazılım üzer�nden �steğe bağlı3

https://www.snom.com/a5e
https://www.snom.com/10w-psu
https://www.snom.com/ehs/
https://www.snom.com/a100d/
https://www.snom.com/a100m/
https://www.snom.com/a310d/
https://www.snom.com/a310m/
https://www.snom.com/a330d/
https://www.snom.com/a330m/
https://www.snom.com/a170/
https://www.snom.com/c300/
https://service.snom.com/display/wiki/Quick+Installation+Guides
https://service.snom.com/display/wiki/PBX+Partner
https://www.snom.com/a5e
https://service.snom.com/display/wiki/10W+PSU+-+Deskphone+-+Power+Adapter
https://service.snom.com/display/wiki/EHS+-+Electronic+Hook+Switch
https://www.snom.com/en/products/accessories/snom-ehs-adapter/
https://www.snom.com/d8c
https://www.snom.com/a100d/
https://snom.com/a310d
https://snom.com/a310d
https://www.snom.com/a100m/
https://www.snom.com/a330d/
https://www.snom.com/a330m/
https://www.snom.com/a170/
https://www.snom.com/c300/
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Tekn�k özell�kler

Ser�ye Genel Bakış

D812 D815W D862 D865 D8C

Sorumluluk Redd�

Daha fazla b�lg�: Snom D865 web sayfası | Snom Serv�ce Hub | Kullanım kılavuzu | Kısa Kullanıcı Kılavuzu | T�p

Onayları | Garant� B�lg�ler� | Ş�rket lokasyonları

Snom, Snom �s�ml� ürünler ve Snom logoları Snom Teknoloj� GmbH’n�n sah�p olduğu markalardır. Ürünler�n sah�p olduğu tüm
özell�kler, herhang� b�r b�ld�r�m yapılmaksızın değ�şt�r�leb�l�r. Snom Teknoloj� GmbH, herhang� b�r zamanda bu belge üzer�nde
rev�zyon ve değ�ş�kl�k yapma hakkına sah�pt�r ve yapılacak rev�zyon ya da değ�ş�kl�kler� önceden ya da �şlem yapıldıktan sonra
herhang� b�r şek�lde b�ld�rmeyeb�l�r. Bu belgede yer alan b�lg�ler�n sunum ve derleme aşamalarında gerekl� özen göster�lmes�ne
rağmen, aynı zamanda belgen�n dayandığı ver�lerde değ�ş�kl�kler olab�l�r. Snom bu nedenle, tüm garant� ve yayınlanmış b�lg�ler�n
doğruluk, tamamlanmışlık ve güncell�kler�nden kaynaklı tüm sorumlulukları reddeder. Ancak Snom’un b�r bölümünün n�yet�/ağır
�hmal� ya da yasal hükümler�n bağlayıcılığı söz konusuysa bu durum geçerl� değ�ld�r.

https://www.snom.com/d812/
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